Municipio de Reguengos de Monsaraz

Ficha de Servico

Componente de Apoio a Familia (CAF)

Area de negécio: Educacio

Permite o acesso a um conjunto de atividades destinadas a assegurar o acompanhamento dos alunos que
frequentem a Escola Basica Manuel Augusto Papancga de Reguengos de Monsaraz e a Escola Bésica de Sdo

Tipo de pedido: . L o . ) L
P P Pedro do Corval, nos periodos horarios antes do inicio das atividades letivas e apds as atividades de
enriquecimento curricular (AEC).
® Presencial;
e Correio postal;
Canais de interagdo: * Meios Eletronicos:

o  Servicos Online;

o  Correio Eletrénico.

1. Como realizar

1.1. Submissdo do pedido

O pedido é feito através da apresentacdo de requerimento, dirigido ao(a) Presidente da Camara Municipal, devidamente instruido,
de acordo com o modelo disponivel no site do municipio de Reguengos de Monsaraz (www.cm-reguengos-monsaraz.pt).

O pedido pode ser apresentados das seguintes formas:
Presencialmente: no Balcdo Unico Municipal;

Online: A inscricdo para frequéncia do servico de CAF deve ser formalizada anualmente, preferencialmente através da plataforma
digital disponibilizada pelo Municipio de Reguengos de Monsaraz (www.cm-reguengos-monsaraz.pt/servicosonline/);

Email: para bu.reguengos@cm-reguengos-monsaraz.pt

Consideragées a tomar na submissdo do seu pedido:
Requerente O formulario deve ser preenchido com os dados da crianga como requerente.

Representante Entidade singular ou coletiva com legitimidade para assumir a pretensdo do pedido no interesse
e por conta do(a) requerente.

O representante pode atuar na qualidade de:

» Representante Legal: Figura que se encontra definida por lei e resulta da necessidade de
proteger os interesses de pessoas incapazes de exercer sua vontade ou assumir o pedido com
plenitude ou consciéncia. Deve ser anexado documento que 0 comprove;

¢ Encarregado de educagdo: a pessoa responsavel por dirigir a educacdo de um menor, seja
pela relacdo de parentesco (pai/méae) ou pela confianca ou autoridade que lhe é delegada;

¢ Pai ou mde: Na maioria dos casos, os pais sdo os representantes legais dos filhos menores,
sendo responsaveis pela sua administracdo e representando-os nos atos da vida civil;

e OQutros: deve indicar qual e anexar respetivo comprovativo.

Nota:

¢ S6 existe a necessidade de jungdo de documento de identificagdo de entidades singulares, (requerente ou representante) no
caso em que o requerimento seja apresentado por correio postal ou correio eletrénico.

* Em caso de atendimento presencial, para as referidas entidades singulares, bastara a exibicdo do documento de identificagdo
para a recolha dos dados de identificagdo necessarios ao pedido sem necessidade de retencdo/reproducgdo do mesmo.
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C. Notificagdes/Comunicagdes: As notificacbes e comunicagdes efetuam-se por correio postal, no entanto pode escolher ser
contactado por meios alternativos como Caixa Postal Eletronica (ViaCTT), telefone ou e-mail
(endereco de correio eletronico).

D. Assinatura do pedido: ¢ Se submeter o requerimento através dos Servigos Online, o uso da Chave Mdvel Digital ou do
Cartdo do Cidaddo sdo suficientes como meios de autenticagdo segura;

* Se submeter o requerimento através do atendimento presencial, deve utilizar a assinatura
eletronica qualificada do Cartdo do Cidaddo, preferencialmente, ou a assinatura autodgrafa
(manuscrita) caso ndo possua o Cartdo do Cidaddo ou em caso de indisponibilidade do sistema
informatico;

® Se submeter o requerimento através do Correio Eletrdnico, deve utilizar a assinatura
eletrénica qualificada (assinatura digital) do Cartdo do Cidad&do ou certificado qualificado;

* Se submeter o requerimento Via Postal deve utilizar a assinatura autografa (manuscrita) e
juntar coépia do documentos de identificagdo devidamente autorizada para o efeito.

E. Formato digital dos e Formato PDF ou PDF/A — Para todos os documentos escritos e demais elementos originados
documentos: ou ndo em formato digital;

e Digitalizagdo de documentos — Quando ndo seja possivel a conversdo direta para PDF dos
documentos escritos e exista a necessidade de digitalizar os documentos; Todos os
documentos digitalizados que contenham cor, devem, obrigatoriamente, ser digitalizados a
cores;

2. O que devo saber

2.1. Ambito do Pedido

A CAF destina-se aos alunos que frequentem a Escola Basica Manuel Augusto Papanca de Reguengos de Monsaraz e a Escola Basica
de S3o Pedro do Corval.

Considera-se CAF o conjunto de atividades destinadas a assegurar o acompanhamento dos alunos do 1.2 ciclo do ensino basico
antes e ou depois das componentes do curriculo e das AEC.

A CAF funciona nas seguintes modalidades:

a) Acolhimento- rececdo, supervisdo e entretenimento dos alunos no estabelecimento de ensino, no intervalo compreendido entre
as 08:00 horas e o horario de inicio das atividades letivas;

b) Prolongamento de horario- acompanhamento dos alunos e desenvolvimento de atividades ludicas, desportivas e culturais, apds
as atividades de enriguecimento curricular, no intervalo compreendido entre as 17:00 horas e as 18:15 horas.

Os alunos que frequentam a CAF ndo tém direito a qualquer tipo de refeicdo.

Os alunos estdo abrangidos pelo seguro escolar acionado pelos estabelecimentos de ensino, durante o periodo e horario de
funcionamento da CAF.

O periodo de inscri¢cdo é definido anualmente por deliberagdo da Camara Municipal ou por despacho da Senhora Presidente da
Camara Municipal.

Critérios de prioridade na admissdo

Nas situagGes em que o nimero de candidaturas seja superior ao nimero de vagas, as admissoes far-se-do de acordo com os
seguintes critérios de prioridade:

a) Alunos cujo pai e mde ou encarregado de educagdo tenham uma ocupagdo profissional com horarios incompativeis ao horario
escolar;

b) Alunos de familias monoparentais ou familias numerosas;
c) Ter irmdos ou familiares que frequentam a CAF;

d) Antiguidade do pedido de admissdo.
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2.2. Custo Estimado

O valor da mensalidade é determinado com base no escaldo de abono de familia (AF) atualizado, sendo as respetivas
comparticipagdes familiares as seguintes:

e 1.2 ¢ 2.2 escaldo de Comparticipacdo Familiar (correspondentes ao 1.2 e 2.2 escaldo do Abono de Familia): isento
® 3.2 escaldo de Comparticipacdo Familiar (correspondente ao 3.2 escaldo de Abono de Familia): 5,00€
e 4.2 escaldo de Comparticipagdo Familiar (correspondente ao 4.2 escaldo de Abono de Familia): 10,00€
¢ 5.2 escaldo de Comparticipagdo Familiar (correspondente ao 5.2 escaldo de Abono de Familia): 15,00€
® 6.2 escaldo de Comparticipagdo Familiar (correspondente aos escaldes de Abono de Familia superiores ao 5.2): 20,00€
Para as familias numerosas, os valores fixados sofrem uma reducéo de 50% do valor da mensalidade a partir do 3.2 dependente

A Camara Municipal delibera anualmente sobre a comparticipagdo ou gratuitidade do servico.
2.3. Meios de Pagamento

O pagamento pode ser feito por: Numerdrio, cheque ou multibanco nos seguintes servigos:
e Tesouraria

e Balcdo Unico

Transferéncia Bancaria:
IBAN- PT50 0035 0681 0000 1149 0309 5
Em caso de pagamento por transferéncia bancaria, deve enviar o comprovativo de

pagamento e o n.2 do registo do pedido para o endereco de e-mail tesouraria@cm-
reguengos-monsaraz.pt ou por correio.

Sem esta informagdo, ndo nos sera possivel associar o pagamento ao seu pedido.
2.4. Legislagdo aplicavel

e Portaria n.2 644-A/2015: Define as regras a observar no funcionamento dos estabelecimentos publicos de educacdo pré-escolar
e do 1.2 ciclo do ensino basico, bem como na oferta das atividades de animacdo e de apoio a familia (AAAF), da componente de

apoio
* Normas de Acesso e Funcionamento da Componente de Apoio a Familia (CAF)

e Decreto-Lei n.2 4/2015: CAdigo do Procedimento Administrativo — CPA

2.5. Protegdo de dados

O Regulamento Geral de Protegdo de Dados é aplicavel as pessoas singulares.

Ao entregar/enviar um requerimento ou pedido nos nossos servicos, o Municipio de Reguengos de Monsaraz enquanto
Responsavel pelo Tratamento dos Dados, assegura que os dados pessoais recolhidos serdo exclusivamente utilizados para
tratamento do presente pedido.

O Municipio de Reguengos de Monsaraz nao partilha os seus dados com terceiros, salvo nos casos exigidos por lei.

O requerente, enquanto titular de dados, podera exercer, a qualquer momento, os seus direitos de Acesso, Retificagdo,
Apagamento, Limitacdo, Oposicdo e Portabilidade.

Pode fazé-lo através de solicitacdo para os seguintes contactos:

- Responsavel pelo Tratamento de Dados: geral@cm-reguengos-monsaraz.pt

- Encarregado de Protecdo de Dados: dpo@cm-reguengos-monsaraz.pt

Para mais informagdes consulte a Politica de Privacidade e Tratamento de Dados Pessoais disponivel no site em https://www.cm-
reguengos-monsaraz.pt/politica-privacidade/.

2.6. Contactos

Praca da Liberdade, Apartado 6, 7201-970 Reguengos de Monsaraz
09h00-12h30 e 14h00-17h00
Municipio de Reguengos de Monsaraz  Tel: (+351) 266 508 040

Email: geral@cm-reguengos-monsaraz.pt

Web: https://www.cm-reguengos-monsaraz.pt

Pagina 3de 4

Componente Apoio Familia_1o ciclo_FS_v2025-09-04


https://www.cm-reguengos-monsaraz.pt/
mailto:geral@cm-reguengos-monsaraz.pt
https://www.cm-reguengos-monsaraz.pt/politica-privacidade/
https://www.cm-reguengos-monsaraz.pt/politica-privacidade/
mailto:dpo@cm-reguengos-monsaraz.pt
mailto:geral@cm-reguengos-monsaraz.pt
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/4/2015/p/cons/20230228/pt/html
https://www.cm-reguengos-monsaraz.pt/caf/
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/644-a-2015-70095687
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/644-a-2015-70095687
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/644-a-2015-70095687
mailto:tesouraria@cm-reguengos-monsaraz.pt
mailto:tesouraria@cm-reguengos-monsaraz.pt

Municipio de Reguengos de Monsaraz

Rua 12 de Maio, Reguengos de Monsaraz
08h30-16h30 (aberto a hora de almoco)
Tel. (+351) 266 508 049

Email: bu.reguengos@cm-reguengos-monsaraz.pt

Balcdo Unico Municipal

Avenida Dr. Joaquim Rojdo (Antiga Estacdo da CP)
09h00-12h30 e 14h00-17h30
Tel: (+351) 266 503 309

Email: educacao@cm-reguengos-monsaraz.pt

3. O que posso esperar

3.1. Prazos

Servico de Educagao

Prazos de Decisdo: o prazo para os atos a praticar pelos érgdos administrativos é de 10 dias

Outros Prazos: E igualmente de 10 dias o prazo para os interessados requererem ou praticarem quaisquer atos, promoverem
diligéncias, responderem sobre os assuntos acerca dos quais se devam pronunciar ou exercerem outros poderes no procedimento

3.2. Validade

A inscricdo é valida para o ano letivo em que é solicitada. Deve ser renovada anualmente.

NOTA: a Informacgdo constante neste documento ndo é vinculativa e ndo substitui a consulta das normas, regulamentos e legislacdo

aplicavel e conexa.
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